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1.
Rekisterinpitdja

Nimi

Loimaan kaupunki

Osoite

PL9
32201 Loimaa

Muut yhteystiedot

kirfaamo@loimaa.fi
puh. +358 50 311 4478 (ma-pe klo 9-15)

2.
Yhteyshenkilo rekisteria
koskevissa asioissa

Nimi

Jari Suvila

050 527 2644
jari.suvila@loimaa.fi

Osoite
Ylistaronkatu 36
32200 Loimaa

Muut yhteystiedot

Henkil6tietojen kasittelyn
tarkoitus

3. Loimaan kaupungin Freshservice HelpDesk tietoteknisten asioiden
Rekisterin nimi seurantajarjestelma
4. HelpDesk seurantajarjestelman tarkoituksena on kaupungin palveluksessa

olevien tietoteknisten asioiden hallinta ja ratkaisu. Jarjestelmassa hallitaan
my0s eri jarjestelmien tunnushallintaa.

5.
Rekisterin tietosisalto

Jarjestelma muodostaa kaytettdessa henkilosta kdyton perusteella
rekisterin. Rekisteri muodostuu myos haettaessa kayttdoikeuksia
kaupungin eri jarjestelmiin.

6.
Sddnnonmukaiset
tietolahteet

Rekisterin tietoldhteina ovat kayttdjan oma syote seka tunnuksia
haettaessa tunnuksia hakeva seka kohdehenkilo.

7.
Tietojen saannénmukaiset
luovutukset

Rekisterintiedot ovat kaupungin sisdiseen operointiin halutun toiminteen
ratkaisemiseksi. Tietoja luovutetaan poliisille tai muulle toimivaltaiselle
viranomaiselle erikseen laissa saddetyissa tapauksissa, esim. rikosten
selvittamiseksi. Luovutus perustuu aina viranomaisen esittdmaan
yksiloityyn pyyntoon.



mailto:kirjaamo@loimaa.fi

8.
Tietojen siirto EU:n tai
ETA:n ulkopuolelle

Ei siirreta

9.
Rekisterin suojaukset
periaatteet

Jarjestelman tietoihin paasevat vain erikseen nimetyt henkilot
henkilokohtaisen kayttdjatunnuksen ja salasanan avulla.

10.
Tarkastusoikeus

Rekisteroity voi pyytada tietojensa tarkistamista henkilokohtaisesti tai
kirjallisesti rekisterin yhteyshenkil6ilta. Mikali tarkastusoikeus
evataan, rekisterdidylla on oikeus saada siita kirjallinen todistus.
Rekisteroity voi saattaa asian tietosuojavaltuutetun kasiteltavaksi.

11.
Oikeus vaatia tiedon
korjaamista

Rekisterdity voi pyytda tietojensa korjaamista henkilokohtaisesti tai
kirjallisesti rekisterin yhteyshenkil6ilta. Rekisterin hoitajat
huolehtivat itse huomaamansa virheen korjaamisesta valittomasti.
Mikali tietoa ei korjata, rekisteroidylla on oikeus saada siita
kirjallinen todistus. Rekisterdity voi saattaa asian
tietosuojavaltuutetun kasiteltavaksi.

12,

Muut henkilétietojen
kasittelyyn liittyvat
oikeudet

Kielto-oikeus

Rekisterista ei luovuteta tietoja ilman rekisterdidyn lupaa
suoramarkkinointia eikd markkina- ja mielipidetutkimusta varten.
Rekisteroidylla on oikeus kieltaa rekisterinpitdjaa kasittelemasta
hanta itsedan koskevia tietoja henkilématrikkelia ja sukututkimusta
varten.




